
Руководство по приложению

Всё, что нужно, чтобы заряжаться на муниципальных станциях Рамат-Ган по

цене для жителей — от регистрации до квитанции на почте.

1 Установка и регистрация

Скачайте Edge Control в App Store или Google Play.

Введите почту и выберите пароль: не менее 8 символов, заглавная и

строчная буква и цифра.

Заполните контактные данные и подтвердите.

Важно: Регистрируйтесь с той же почтой, которую укажете в заявке на

скидку.

http://localhost:8787/ramat-gan?lang=ru


2 Заявка на скидку для жителей

Форма на сайте заполняется один раз: почта, код подтверждения,

данные и фото спаха.

Ответ придёт на почту в течение 5 рабочих дней.

С момента одобрения сниженная цена действует при каждой зарядке на

муниципальных станциях.

3 Способы оплаты и кошелёк

Откройте меню, выберите «Способы оплаты» и добавьте кредитную

карту.

При добавлении карты списывается проверочный ₪1, который сразу

возвращается.

Подарок за присоединение зачисляется в цифровой кошелёк.

Важно: Чтобы использовать подарок, перед зарядкой выберите

«Кошелёк» в способах оплаты. Кошелёк не выбирается автоматически.



4 Поиск станции

На карте видны все станции: зелёные свободны, красные заняты.

Можно искать по городу или адресу и прокладывать маршрут одним

нажатием.

Фильтр позволяет выбрать тип разъёма (Type 2, CCS) и мощность.



5 Начало зарядки

Выберите место на карте, потяните панель вверх и выберите разъём, к

которому подключились.

Или отсканируйте QR-код на станции, или введите её номер.

Выберите способ оплаты и нажмите «Начать зарядку».

Важно: Ваша цена показана на экране станции до начала.



6 Во время и после зарядки

На экране в реальном времени: мощность, энергия, время и стоимость.

Нажмите «Завершить зарядку» — появится итог со стоимостью и кВт·ч.

Счёт приходит на вашу почту.

Важно: После окончания зарядки освободите станцию вовремя, чтобы

не платить за простой.



7 История

В меню «История зарядок» показывает каждую зарядку: дату, место,

кВт·ч и стоимость.

8 Помощь

Вопросы о приложении, зарядке и скидке: пишите в службу поддержки

Edge Control в WhatsApp — WhatsApp 052-6567611.

Вопросы о праве на скидку и адресе: муниципальный центр Рамат-Ган.

https://wa.me/972526567611
https://wa.me/972526567611

